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Vos micros et caméras sont coupés.
Vous avez la possibilité de poser vos

questions via l'onglet Q. et R.

MaPrimeAdapt’ : Bien Accompagner les ménages

Vous pourrez retrouver cette présentation

ainsi que le replay du webinaire sur ExtraRénov’

https://extrarenov.anah.gouv.fr/webinaires
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RerusLiQuE  Les objectifs de ce webinaire
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

Acquérir une vision compléete de I'écosysteme
MaPrimeAdapt’




‘ Le contexte de I'adaptation
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E . Age:](e ‘

REPUBLUE  Pour accélérer le virage domiciliaire et I'adaptation des logements au vieillissement, le e
et gouvernement s'est fixé trois ambitions : faire , faire et faire .

Fraternité

chutes mortelles par an sont

. du parc de logements est adapté au a déplorer
des Francais auront plus de S .
maintien a domicile de ses occupants o L
60 ans en 2050 vieillissants Hospitalisations liées & des

chutes a domicile

Jusgqu’a maintenant, rendant le processus hétérogéne et
peu lisible pour les bénéficiaires :

ANAH Ligne budgétaire unique CNAV
« Habiter Facile » CEHE ALEDTOE CE « Habitat et Crédit d'impot
; I’Amélioration de I’habitat .
(métrople) (DROM) cadre de vie »
60 ans ; tous GIR Personnes handicapées physiques, Age : pas d’age ; GIR 5-6 ﬁ.ﬁ-l « Personnes agées »; GIR 1-4

personnes dgées ou a mobilité réduite

(justificatif MDPH ou GIR 1 a 6)

Trés modestes : < 20 593€ ; modestes : < Seuils de revenus variables

Grille selon revenus %
25 068€

Trés modestes ou modestes

> @ >
> & >

Logement : résidence principale,
propriétaire ou loc.

N

Depuis le 1¢" janvier 2024, une aide unique : 2 MaPrimeAdapt’

Logement : résidence principale,
propriétaires occupants ou bailleurs,
locataires avec accord bailleur.

» H >

Propriétaires occupants




E . Agence ‘
tionale ah
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REPUBLIQUE £ 1 " . e B
rrancase  £oom sur le crédit d'impot autonomie
Pt de I'article 200 quater A du code général des impdts

Le crédit d'impot correspond a une dépense qu'un ménage a effectuée et qui peut étre déduite de I'impot sur le revenu. Si le crédit d'impdbt
est supérieur au montant de I'impdét dg, le surplus donne lieu a remboursement par I'Etat* Il est versé un an aprés sa déclaration a
I'administration fiscale.

= En 2024, les ménages percevront leur crédit d'impoét au titre de dépenses effectuées en 2022 et déclarées au printemps 2023.

*Si IR =10 000 € et Cl = 3 000 £, alors le ménage ne paiera en réalité que 7 000 € d’IR; si IR =10 000 € et Cl = 15 000 €, alors le ménage percevra 5 000 € de la part de I'Etat.

Le crédit d'impo6t « autonomie » est prolongé jusqu’au 31 décembre 2025

Pour bénéficier du crédit d'impét, le contribuable réalisant des travaux a partir du 1¢" janvier 2024 devra :

- Etre 4gé d’au moins 60 ans et justifier d’'un GIR 13 4 OU présenter un taux d'incapacité d’au moins 50 % ;
- Avoir des revenus supérieurs aux plafonds de ressources de I'’Anah (MO et TMO) et inférieurs aux seuils prévus par le nouveau texte.

Travaux éligibles
Les travaux éligibles seront les mémes avant et apres le 1¢" janvier 2024. Ils sont prévus a I’ de I'annexe IV du code général des
impots.

.B. : pour les travaux payés avant le 1°" janvier 2024, c’est le régime actuel du crédit d'impot qui continue a s’appliquer.
p pay J g actuel potq ppliq

https://www.impots.gouv.fr/particulier/questions/jai-paye-des-travaux-dequipements-
specifiques-lies-la-dependance-pour-moi-ou 7


https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGIARTI000036487614/2023-12-06/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGIARTI000036487614/2023-12-06/
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E X o
tionale

RerusLiQuE  Les parameétres de MaPrimeAdapt’
FRANCAISE
it
Fraternité
o - D) 8
£ v & U
@
+70 ans Ménages.modestes (50%) Plafond de travaux _ Résidence principale  Propriétaires occupants ~ Un AMO obligatoire

60-69 ans avec conditions de GIR Locataires du barc brivé

et trés modeste (70%)

Personnes en situation de handicap 22.000€
( L3 (d L3 L3 y . -
O, Justificatifs handicap acceptes Attestations de GIR acceptées
Décision de la CDAPH reconnaissant I'éligibilité a I'une de ces prestations:
* |'allocation d’éducation de I'enfant handicapé (AEEH) Evaluation GIR 1 a 6 réalisée par I'un de ces organismes ou professionnels
+ |'allocation pour adulte handicapé (AAH) mandatés par:
. la prestation de compensation du handicap (PCH) . CARSAT
+ Conseil départemental
Oou +  Médecin
Décision de la CDAPH mentionnant le taux d’incapacité d’au moins 50%
ou L S . T oz
= .. . , : : es GIR d’orientation (réalisés par |'opérateur) ne sont plus
Décision du Service départemental de I'office national des anciens combattants Aacceptés ( P P ) P

et victimes de guerre mentionnant un taux d'incapacité d’au moins 50%

CDAPH : commission des droits et de I'autonomie des personnes handicapées



EX -
REnaE  Les travaux finangables dans le cadre de MaPrimeAdapt’

Liberté

Enalith

Installation d’'une douche de plain-pied en remplacement d’'une
baignoire ou d'une douche non adaptée

Rehausse des toilettes
Pose de carrelage ou revétement antidérapant
Mise en place d'un lavabo adapté

Pose de barres d’appui et mains courantes

Création d’une piece supplémentaire

Création d’une unité de vie

Installation de meubles pour personnes a mobilité réduite
Elargissement ou aménagement de parking
Aménagement du cheminement extérieur

Autonomief/adaptation : autres choix

Création d'une rampe d’acces
Installation d’'un monte escalier
Installation d’un ascenseur

Installation d’'un monte-personne ou
plate-forme élévatrice

Amélioration de la circulation
intérieure - Elargissement de
passages

Ameénagement d'une piece
Motorisation des volet roulants

Installation ou adaptation des
systemes de commande
(installations électriques, d'eau, de
gaz et de chauffage, signalisation,
alerte, interrupteurs) de fermeture
et d'ouverture (portes, fenétres,
volets, interphones)

Chemins lumineux

* Les travaux induits sont également
éligibles a la prise en charge par
MaPrimeAdapt’ et devront étre
clairement affichés dans le
diagnostic.

* Un principe de dérogation peut
s'appliquer seulement pour les
travaux identifiés dans le diagnostic
afin de s’adapter a la situation et aux
besoins des ménages. L'intégration
des travaux qui ne figurent pas dans
cette liste, sera soumise a
I'appréciation de I'instructeur

©® MPA’ ne prend pas en charge les
travaux qui ne sont pas rattachés au
logement

©® MPA'’ ne prend pas en charge les
travaux entrainant un abonnement
pour l'usager (ex : bracelet anti-
chutes)

Prise en charge pour une adaptation compléte du logement, au-dela de I'accés aux seules piéces essentielles comme la chambre, la cuisine et la salle de bain.

10



Anah

Agence

nationale
del'habitat

Douche adaptée

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité

|
r

Fraternité

Douche plein pied adapté

Source : seniordouche.fr

M



J E . Agence ‘
n

REPUBLIQUE ’ : L s 18
rancase  barre d’appui, de maintien et de relevage

Barre coudée 135° Barreen T

| | i | BT
= F g & |
& ~4 \ v

Barre en L Barre simple inclinée

Sources : acorus, LiNote, Richardsons, M-Habitat, Fleuralia

12



1 5I;EBLIQUE i
del'habitat
REPLBLIQY Lavabo PMR

Liberté
Egalité
Fraternité

Mitigeur PMR
facilement
préhensible

Robinet sur le
coté de la

Vasque avec passage libre en-dessous vasque

Sources : Delabie, Cuisibane, WiCi Concept

13



EN e |
REANCANE  Motorisation de volets ou installation de volets électriques

Liberté
Egalité
Fraternité

. ’

1
Volets solaires motorisés

Volets roulants motorisés

Volets battants motorisés

Sources : izi, M-Habitat, Sunvolet, Heinrich

14



1 E . Agen(e
REPUBLIQUE ! o lhabitat™
REANCANE  Rampe d’acces
Liberté
Egalité
Fraternité
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Barres d’acces

Sources : iStock, Assemblage Direct

15



EN N

REPUBLIQUE - 1 lhabitat™
REANANE  Monte-escalier

Liberté

Egalité

Fraternité

Montes escaliers

Sources : Sietram & Co

16



E . Agence
nationale

REPUBLIQUE - A 1 delhabitat
PR ANCAE Plateforme-élevatrice

Liberté
Egalité
Fraternité

-
!

Montes charges

Sources : Sietram & Co, Stannah

17



EN “\
REPUBLIQUE isi A e
R ANeAME  Cuisine adaptée

Liberté
Egalité
Fraternité

Sources : izi, M-Habitat, Sunvolet, Heinrich

18



E. Agen(e‘
REPUBLIQUE iffé 1 ! A : ’ eiabitar™
FRANCATSE Les différents points d’entrée dans le parcours MaPrimeAdapt

""""""""""" Espace numérique : le site France Rénov’ paaaaaaassaaaaay I aaa Espace physique : les Espaces Conseil France Rénov’ pusass

1 I 1
| i |
I o |
1 1 1 =

| Ay —— . | 675 ECFR REPARTIS SUR TOUT LE |
I AR @ o] I . I
I = Rechercher Q 1 1
| o] TERRITOIRE |
I . , I ! I

Particuliers v ‘Qu'est-ce que France Rénov’'? ~ Les travaux de rénovation v Obtenir une aide financiére L'annuaire des professionnels I . 7 .
| | i : Les Espaces Conseil France Rénov’ proposent un service :
1 . 7 . . . 1
I I !
! France Rénov' : le bon réflexe P |nldependant d'information, c.je c.onsell et ' :
| pour rénover son logement o P d'accompagnement des particuliers ayant des projets de :
: zte B .| rénovation. I
| ﬂﬁﬁ - .- I ! :
1 = 1 1 I
1 . . . b s .
i P Les informations et les conseils délivrés sont gratuits et '
I Accés di I ! . 1
: ccss directs ' | personnalisés. !
1 1 1 I
AN VAN A A\ ¢ I I
: ® ERéan‘:::\?' MaPrimeRénov’ MaPrimeRénoy MaPrimeAdapt’ _I_-g_g'_»;lg-}l'a_ng_ej 1 : | . \ . d | Ve N s I o :
: R S ! : | Iswsenjc a al\ er e§ .menage§ ae a.borer\un prO_]et' de :
: mon ||l e R v - AR o rénovation, a mobiliser les aides financieres publiques ou ]
Espace Consei énergétique copropriété "adaptation il Rénov’ 1 . 7 o o 2 o o

i i ' privées ainsi qu'a les orienter vers des professionnels :
I s . I
! i i compétents tout au long de leur projet. |
. I : i
I o |
' Lo I
1 1
1 1 1 I
1 1 1 I
1 1 1 I
1 1 1 I
1 1 1 I
1 1 1 I
1 - 1 1 1
1 I 1 1 . r 1
: PREVENTION INFORMATION MPA : : Trouver un Espace Consell France Renov” :
. Sensibiliser aux risques d'accidents a Expliquer a I'usager les modalités de Lo !
: domicile et la nécessité d’adapter MPA’ et le rediriger vers la : : Avant de vous lancer dans des projf.ts de travaux de rénovation, contactez le conseiller France Rénov’ :
1 N . . . I 1 le plus proche de chez vous et profitez gratuitement de ses conseils personnalisés pour mener a bien 1
: son logement a son niveau plateforme de creation de dossiers L1 votre projet i
: d’autonomie. (MPA) . i
L E i Indiquez votre localisation pour trouver I'Espace Conseil France Rénov’ le plus proche de chez vous :



https://france-renov.gouv.fr/aides/maprimeadapt

E . Agence ‘

nationale  oan

REPUBLIQUE e parcours usager MaPrimeAdapt’

A
Rénov’ 3 v
1 1 /_ Vérification de I"Illg'lhlmi - — _J

Egalité
de v : -
o Crdatlon du dossler :

Fraternité
» plafond de revenus en ligna ou an format papiar
Prise d’Informatlon : France Rénov’', CCAS, (modeste ou trés modeste)

France Servicas, etc. = @n situation de handicap
= dgéde 70 ans ou plus
» dgé de 60 & 69 ans
sur conditon de GIR

Orlentation vars un assistant
& maftrbe d'ouvrage
habilité avtonomia (AMO)

5/ =&

Visite du domiclle par FAMO:

| -—#—-__{’f;— e réalisation du diagnostic
=

Réalisation des davis

8 QY

Notification de I'accond

d'attribution de la subvention \-..___

logement autonomie, élaboration
du projet de travaux et du plan
Dépét du dossler de demanda vers la sphére de financameant
de subvention sociale ou d'autres
dispositifs de I"Anah
si d'autres problématiques
sont identifidges

-
Réorientation

9

Réallsation des travaux

\
10 &g 12

Réception des travaux _ Dépét du dossler da la demande Réception da la subvantion
at wérlfication da levr conformité de palamant du solda par virement bancaire

20
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REPUBLIQUE Le role de ’'AMO

FRAN
Liberté
Egalité
Fraternité

CAISE

Pl la réalisation d‘un diagnostic logement autonomie permettant de construire un projet adapté et de les réorienter vers les bons acteurs.

Agence ‘
nationale

Anah
del'habitat

Le dispositif repose a la fois sur un accompagnement obligatoire par un AMO, dont la prestation est adaptée aux besoins des ménages, et sur

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

SES MISSIONS PRINCIPALES

Des missions d’accompagnement

ACCOMPAGNER le ménage a construire son projet et a monter son dossier administratif, en s'assurant que le reste a charge est compatible avec les
ressources des ménages

INFORMER le bénéficiaire sur ses droits en matiere d’adaptation du logement et I'orienter vers les acteurs a méme de répondre a ses autres besoins
CONSEILLER le bénéficiaire dans son réle de maitre d'ouvrage en se plagant comme tiers de confiance par rapport aux artisans

CONNAITRE LE TISSU LOCAL d’évaluateurs et d’artisans ainsi que les réseaux d’information

SECURISER et RASSURER le ménage dans sa démarche

Une mission liée au diagnostic

REALISER UN DIAGNOSTIC DU LOGEMENT, au domicile du demandeur, afin d'établir un projet de travaux permettant de garantir I'autonomie de la
personne et l'orienter vers les acteurs compétents pour répondre a ses autres besoins. Un ergothérapeute pourra étre associé a la construction du projet si les
besoins de la personne le nécessitent

SON PROFIL

* Opérateurs agréés (L. 365-3 du CCH) ou habilités (Anah) - procédure existante Anah (380 entreprises
aujourd’hui agréées au titre de ’'AMO en matiére d’autonomie, couvrant toutes les communes)

= Architecte ou technicien compétent, expérimenté et formé en matiére d'adaptation du logement aux besoins des personnes handicapées, 4gées
ou a mobilité réduite pour réaliser le diagnostic logement et qui justifie de sa capacité a délivrer 'ensemble de la prestation (administratif, financier et
technique)

* MonAccompagnateurRénov’ s'il est en plus de son agrément MAR agréé (L365-3 du CCH) ou habilité (Anah)

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Prise en charge forfaitaire adaptée a la prestation réalisée



Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

AMO socle : Forfait* TTC : 350€

Les types d’accompagnement : socle, complet et ergothérapeute

AMO complet : Forfait* TTC : 600€

SiAMO complet avec ergothérapeute
Forfait* TTC : 800€

Agence ‘
le  anan

national Ana
del'habitat

Point de contact

Accompagnement et
point de contact
privilégié tout au long du
parcours de travaux

Définition du projet de
travaux

Définition du projet de
travaux : diagnostic
logement autonomie et
préconisation de travaux
adaptés

Vérification du dossier

Vérification de la
complétude et la
cohérence du dossier du
meénage

Socle

Ingénierie financiére

Gestion des deuvis,
identification des artisans
et stratégie de
minimisation du reste a
charge

Suivi des travaux

Planification et suivi
logistique des travaux

Cloture

Accompagnement du
ménage pour la cléture
des travaux et la prise en
main des nouveaux
équipements

Complet

Le périmétre des missions de 'AMO est détaillé dans la délibération concernant ’'AMO

*Forfait pris en charge par ’Anah en diffus
Prise en charge a 100% de I’'accompagnement de l'opérateur en secteur programmé

23



E X
rrancase  Comment devenir AMO habilité autonomie ? [7/3]

EX aama .
?&;“%A%%E EEE:") 3 mois max. , ..
5 o —p  Réponse positive
ﬁ Organisme a Demande Préfet derégion  s=2 5 ¢ max
P gestion — Préfet de =5 Réponse négative
Perimetre désintéressée département
régional/départemental P ama .
# 3 mois max. ,
“———  Pasde réponse
< ¥ 2 mois max
Organisme a gestion na{?.?ﬁ:l‘e‘. — Réponse positive
non-désintéressée delhabitat ™
aana
ouvant opérer Demande . # 2 mois max. . (s
1 P dans 7% — Anah Siege - DG — Réponse négative
Habilitation SEEEITSINEE G —-_*2 Mmois maxs 3
nationale plus Pas de réponse
5 2 mois max
© : , . Demande ———— Réponse positive
' Organisme a gestion o ——y DDT*
-déci A A France .
Habilitation non desmtere,ssee métropolitaine _‘3 2 mois max. - —
, pouvant opérer —p Réponse négative
départementale dans 13 69 Demande
départements : 5 2 MOis max. ;
P Outre-mer “————  Pasde réponse

Agence ‘

nationale
del'habitat

PO - PB

Réputé refusé

PO - PB

Réputé refusé

PO - PB

Réputé refusé

DDT = Direction départementale des territoires. Uniquement par les DDT avec parfois coordination par la DREAL
(Direction régionale de I'environnement, de I'aménagement et du logement)
DEAL = Direction de I'environnement, de I'aménagement et du logement

Ces processus d’agrément ou d’habilitation sont valables pour les opérateurs en secteur diffus. Dans le cas d’opérations programmées,
'opérateur est de facto habilité le temps de I'opération et n’a pas besoin de déposer de demande d’agrément ou habilitation. 24



E. Agence
R BLIQUE Distinction des roles : mandataire, AMO, MonAccompagnateurRénov’, Artisan "
Liberté _—_——mm
Egalité \
MANDATAIRE | AMO ARTISAN
Personne physique ou morale I Opérateurs agréés (L.232-13
avec laquelle le mandant a Opérateurs agréés (L. 365-3 |__F2)32-3 du cogde de(l’énergie Stlr:sc*:g\(/eaziug'aaztt:oe:zﬁzer
contracté un mandat I du CCH) ou habilités Anah 3 o . .

. . o préconisés dans le diagnostic

Qui (procédure civile) [

Le mandataire administratif
effectue les démarches
Le mandataire financier
percoit la subvention

Réle Cumul des deux fonctions
77/ possibles
“ Rénovation énergétique
Types de Lutte contre I'habitat indigne
travaux Autonomie
it
Dossier sur lequel il est
Périmétre mandaté
d’‘intervention

o Q + AMO

“ * MonAccompagnateurRénov’
. + Aidant (Toute personne
Pro:'glls choisie par le demandeur)
possibles

Profils
impossibles

Pas de restriction a ce jour

Accompagner le demandeur

tout au long de son parcours

(du dépbt de la demande de

subvention a la réception de
la subvention)

Lutte contre I’habitat indigne
Autonomie

Département(s) ou il est
habilité ou département(s) ou

région(s) ou il est agréé

AL 6 QMRALAE M ENT |M

du CCH) ou habilités Anah

Toutes les personnes ou
structures non habilitées
(Artisans, Aidants...)

N e e e —— —— — — —

Accompagner le demandeur
tout au long de son parcours
(du dépbt de la demande de
subvention a la réception de la
subvention)

Rénovation énergétique

I France entiere avec un
I secteur géographique

préférentiel

IQ Opérateurs agréés (L.232-1 a
L.232-3 du code de I'énergie

° Toutes les personnes ou
structures non agréées
(Artisans, Aidants...)

Réalisation de
travaux conformes au devis

Rénovation énergétique
Lutte contre I'habitat indigne
Autonomie

Réalisation des travaux
mentionnés dans le devis
signé par l'usager

Structure choisie par le
demandeur

Toutes structures non
assurées dans leur métier et
qui ne sont pas en regle avec
['administration sociale et
fiscale

A

distinctes.

L'artisan et I'AMO ne peuvent pas étre la méme personne ni appartenir a la méme structure.

Il est possible pour un opérateur de cumuler I'agrément MonAccompagnateurRénov’ avec I'habilitation Anah. Les deux procédures sont distinctes et doivent faire 'objet de deux demandes

25
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E . Agence ‘
tionale

REPUBLIQUE . . , . . . rabitar
FRANCAISE  Le diagnostic MPA’ permet non seulement de déterminer les besoins d’adaptation d
Liberté . . . L o 4 . ” .
logement de l'usager mais aussi d’identifier d’éventuels besoins complémentaires
Définition du projet de travaux : collecte des données suivantes Socle de prévention et de
réorientation
”\ ¥ Bl Identification de besoins
. — . ) . complémentaires liés :
Informations du Caractéristiques du Niveau d'autonomie >
demandeur et du ménage logement v’ Situation de handicap, v' ala spheére sociale : isolement
v Identité, situation familiale, v’ Statut d’occupation, niveau ,de GIR, .SUiVi de la personne/ du
aides percues occupants, surface, ergothérapeutique .. logement, syndrome de
typologie ... Diogene, difficultés dans les
gestes du quotidien,
O événement déstabilisant
\ v al'insalubrité du logement
Entrée dans la procédure Etat des lieux global du Situation économique du s ) o .
v Accompagnement par un Iogement demandeur (faCUItatif) a la rénovation énergétique
ECFR’, orientation vers v Pieces, étages, possibilités v Revenus, charges et reste a
MPA’ par un autre biais techniques... vivre
v' Travaux souhaités par le
demandeur...

Réorientation du demandeur vers le
L’ensemble de ces questions permettent a ’AMO de définir le « Projet de travaux » du demandeur bon acteur et information sur les

dispositifs disponibles
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EN .
REPUBLQUE  Les précisions sur l'intervention de 'AMO et de |'ergothérapeute dans le e |
parcours MPA’ “
5 L'intervention de 'AMO L'intervention d'un _!{'”
Y ergothérapeute % L

* Le recours a un AMO (socle ou complet) est obligatoire
dans le cadre de MaPrimeAdapt".

» Sile demandeur n‘est pas déja en contact avec un AMO,
un AMO sera proposé lors de la création de dossier.

Lors de la visite a domicile

La visite a domicile ne peut pas avoir lieu en visioconférence.

* Pour la visite a domicile, 'AMO informe le demandeur qu'il
peut étre assisté par un tiers de confiance, un aidant ou
un professionnel qui I'aide au quotidien.

* Lors de la visite a domicile, 'AMO prendra en compte les
besoins de I'ensemble des personnes qui interviennent
aupres du demandeur (aidant, aide-soignante ...) .

* En fonction de la situation du ménage, un
ergothérapeute pourra intervenir lors du diagnostic
logement autonomie conjointement avec 'AMO.

* L'intervention d'un ergothérapeute se fait toujours en
complément et non en remplacement du diagnostic
logement autonomie de 'AMO.

* Sile demandeur est déja accompagné par un
ergothérapeute, il aura la possibilité de transmettre son
rapport d'ergothérapie.
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MaNcAR:  Les types de profils pouvant nécessiter I'appui d'un ergothérapeute pour le
diagnostic logement autonomie
2 profils :

Cm
O
-80
ans

+ 80
ans

Sans rapport
d’ergothérapeute
préalable

Sans rapport
d’ergothérapeute
préalable

Chute ayant entrainé
TR Accompagnement par
une hospitalisation et T

=L un professionnel ou
une perte e prote
un aidant au

d’autonomie dans les otidien
6 derniers mois q

Chute dansles 6

-
Agence ‘
ticnale  apan

na y
del'habitat

Intervention d’un

ergothérapeute* dans

S

derniers mois

ou

Accompagnement par
un professionnel ou

v

v

un aidant au
quotidien

v

le cadre de MPA’

A

*L'intervention d'un ergothérapeute se fait toujours en complément et non en remplacement du diagnostic logement autonomie de 'AMO
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‘ La réorientation possible

par 'AMO J




E N e |

REPUBLQUE  Le diagnostic logement autonomie ne remplace pas |'évaluation 360° de la
personne

Fraternité

Le diagnostic logement autonomie ne remplace pas |'évaluation de la personne. Il se concentre uniquement sur le rapport qu’entretient I'usager en perte
d’autonomie avec son logement la ou I'évaluation 360° de la personne observe le niveau d’autonomie de |la personne dans tous les champs de sa vie.

- (‘? Diagnostic logement autonomie Evaluation de la personne a 360°

« Dans le champ d’activité de ’Anah

* Uniquement destiné au déroulement . Dans le champ d’activité de la CNAV ou de la
de MPA’ CNSA
* Evalue uniguement comment la «  Dresse un constat de I'autonomie de la

personne évolue dans son logement et personne dans I'entiéreté de son quotidien

dresse les besoins d’adaptation du
domicile

Document réglementaire a fournir par I’AMO pour le
dossier MPA’
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IEIE;TI{I%A%%E Zoom sur les redirections entre MPA'’ et la sphére sociale

Liberté
Egalité
Fraternité

i e

‘ CEZ“E

/o\ France

Rénov’

Identification

d’un besoin
d’aménagement du
logement
~
[l ] of |

A\

—~ o~

L'usager débute un
parcours MPA’

B Bl
Diagnostic
logement
autonomie par son
AMO

Zoom page suivante

L’AMO identifie une
problématique
sociale nécessitant
un accompagnement
complémentaire

Agence ‘
nationale  anan

Ana
del'habitat

/a\

—~ o~

Poursuite du
parcours initial
MPA’

Parcours sphére
sociale qui peut
conduire a une

évaluation a 360°
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RerusLiue  Le parcours de réorientation énergie

FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

i e

R
= CCAS

/0\ France

Rénov’

Identification
d’un besoin
d’aménagement du
logement

-
G

/a\

—~ o~

L'usager débute un
parcours MPA’

~Q,

A Kl

Diagnostic
logement
autonomie par son
AMO

Zoom page suivante

L’AMO identifie un
besoin de rénovation
énergétique

Agence ‘

nationale  apan

del'habitat

/a\

—~ o~

Poursuite du
parcours MPA’

Double dossier
autonomie et
rénovation
énergétique*

*Si ’AMO n’est pas agréé MonAccompagnateurRénoV’, il redirige I'usager vers son ECFR’ pour le volet rénovation énergétique
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Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

Agence ‘
tionale

Le cas des doubles dossiers adaptation et rénovation énergétique

Le ménage éligible a la possibilité s’il le désire de mener conjointement un projet d’adaptation du logement (MPA’) et un projet de rénovation
énergétique. Il peut le décider des la création de son projet, ou sur le conseil de son AMO apres la visite a domicile.

-

g _
@ ® ®
Eligibilité Dépot de dossier Accompagnement

Le ménage doit remplir les conditions
d‘éligibilité de MPA’ et de la rénovation
énergétique

Exemple : 2024

—
/et

Mme Martin adapte sa salle de bain

Deux dossiers distincts doivent étre
déposés. lIs peuvent étre déposés a des
dates communes ou distinctes. lIs sont

instruits séparément.

Un AMO unique habilité autonomie et
agréé MAR
Oou
1 AMO et 1 MAR distincts

pour des travaux chiffrés a 12 000€.

eoe
02/2024 09/2024

‘ 1 /> Mme Martin souhaite réalise des travaux
de rénovation chiffrés a 36 000€
Objectif: passage de Fa D
Plafond : 40 000€
07/2024 03/2025

Mme Martin, 73 ans
Revenus modestes

2025 2026 . Plafonds
/> Madame Martin réalise de |
nouveaux travaux d’adaptation 22 000€

chiffrés a 10 000€.
07/2025 03/2026
/\, Mme Martin réalise de nouveaux travaux de
'@ rénovation chiffrés 3 12 000€

Objectif: passagedeD aC
Plafond : 55 000€ - 36 000€ = 19 000€

11/2025 08/2025

55 000€
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EXN . . . . :
REPUBLIQUE Le parcours de réorientation MaPrime Logement Décent (LHI) e

naticnale  na
del'habitat
Liberté

Egalité
Fraternité

Ju.“\ Ex /N

ggrv"lces CC A$ =
A
@ oo . Poursuite du
/\ o parcours MPA'
AN ;~Q
T N Kl
Identification Diagnostic
d’un besoin L'usager débute un o gement
d’aménagement du parcours MPA’ ger —_— . )
logement autonomie par son Le logement fait . Y Mise en pause du
AMO I'objet d’un arrété -~ Y¥r parcours MPA’
d’insalubrité
~ Zoom page suivante
Loy | ' mmmmmee e S
L’AMO soupconne L’AMO signale a la
Ve Saatia mairie et a I'ECFR

qu'il soupgonne une
situation d’insalubrité
ou d'indécence

S insalubre

——_—— Y

~
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Les cas particuliers
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Ei. Agen(e.‘
REPUBLIQUE i i ™
FRANCA%E Le cas des dossiers papier

Egalité
Fraternité

Q Le parcours papier possible

Usagers AMO Visite a Complétion
8 E . domicile du dossier
> @ france oO— - — ©&— - O — 00— | .| —e—
) services 1= s B8 =
g ;J'_rfée}rré
Coalité . . T .. . . 4. Montage du dossier
1. Retrait du dossier papier it 2. Mise en relation avec un 8. Visite & domicile pour réaliser papiergavec les PJ 5. Envoi du dossier de demande
FS’ li AMO le diagnostic logement autonomie g - . d b on 3 la DDT
€n kst ouenligne spécifiques au dossier papier* € subvention a la

en version papier

° Les parcours papier impossibles : les parcours ne mobilisant pas un AMO ne sont pas recevables

Usagers
L'usager récupére et compléte par lui méme le dossier papier.
[T Il 'envoie a la DDT -
8 Usagers Ergothérapeute

£ USSEEF RO SF CO T RIEE (281 (L ITMErTE L'ergothérapeute fournit un rapport et lui ou

. .
»
»

. . a > "'y =
[T le dossier papier et contacte un ergothérapeute. Qll 'usager envoie le dossier 3 la DDT

-

A Un dossier commencé au format papier doit se poursuivre sous le méme format jusqu’a la demande de solde. Il en va de méme pour le format
numérique.

* Les piéces jointes spécifiques : le CERFA (incluant I'annexe « informations complémentaires » et le cas échéant le mandat), la photocopie d‘une piéce d'identité du demandeur pour
les personnes agées de plus de 70 ans 37
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Ex

> . AN

REPUBLIQUE I ’

F'RANCA%E ECFR’ et MaPrimeAdapt @ e
] "

v' Communiquer sur |'existence de MPA'
v" Explication du parcours et des
interlocuteurs

v Veérification de I'éligibilité des ménages a
MPA’

v Vérification de la possibilité d'intégrer de
la rénovation énergétique

v Déterminer avec l'usager une premiere
idée de son projet de travaux d’adaptation
du logement

Agen(e‘
tionale  pnan

na Ana
del'habitat

'rg

v Vers les opérateurs compétents

v Permettre la mise en relation avec les AMO

v Permettre la mise en relation avec les
France services si I'usager n'a pas d’adresse
e-mail ou a besoin d’aide dans la création
de son compte MPA' (depuis
MonProjetAnah)
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E N ) |
REPUBLIQUE n o o, s lhabitat™
REANANE  Lerole des collectivités

jouent un réle majeur dans
. Il leur appartient de définir une stratégie d’'intervention efficace, qui
autour du projet d’adaptation des logements a la perte d’autonomie.

'
O " \‘
4

v Coordonner l'intervention des différents
v Repérer les ménages pour lesquels une v Informer les ménages concernés quant aux acteurs
adaptation est opportune solutions a disposition v Mettre en place des dispositifs programmeés
(OPAH/PIG) sur un territoire donné

une réponse locale a la question de I'adaptation du parc de logements au vieillissement de leur
population et en proposant des parcours résidentiels adaptés
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E . Agence ‘
nationale

FRaneane  Le role des délégataires (=collectivités) et des délégations (=DDT) de FANAH
Fraternité
=
= “
v Assimiler les nouvelles regles de gestion relatives a MPA’ v Instruire les dossiers de demande de solde
v Instruire les dossiers de demande de subvention v"Ordonnancer les dossiers de demande de
solde
v'Ordonnancer les dossiers de demande de subvention
v Payer
v Traitement des demandes d’avances [ acomptes
~ . E X
Le role de France services  france,
[ P
v C .  lexistence de MPA’ v' Accompagner la création d’une adresse v Faciliter la mise en relation avec les ECFR’ ou
ommuniquer surfexistence de mail et a la création de compte les AMO
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E . Agence ‘
tionale a

naf

REPUBLI UE O delhabitat"
REaNeANE  Lerole des agents Docaposte

Liberté
Egalité
Fraternité

1 g

v’ Faciliter la mise en relation/ redirection avec

v' Communiquer sur |'existence de MPA’ les ECFR’

v' Répondre aux questions concernant les

ez v o ) . . :
caractéristiques et le parcours MPA’ Rediriger vers |'information MPA’ disponible

sur France Rénov’

Le role de la sphére sociale et de la sphere médico-sociale

] e

v" Faciliter la redirection vers les ECFR’
v' Communiquer sur |'existence de MPA’
v' Rediriger vers l'information MPA’ disponible
sur France Rénov’
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rRerusLiQUE  Les labels artisans pertinents pour des travaux d’autonomie

FRANCAISE
Liberté

Egalité

Fraternité

Entreprises et associations délivrant des labels :

H B pef/ebffmen(f

Labels :

'I}sﬂverbo@

Compétences certifiées :

.?
Travaux

d’adaptation pour
les seniors

HANDIBAT

Travaux d’adaptation pour les
personnes a mobilité réduite

4o

QUALIBAT

Yolrg label do fabilitg

Qualification
professionnelle
d’entreprise

Certification
métier

7
4
Compétences et spécialités

techniques d’un artisan

Réglementations particulieres notamment
en matiére de protection de la santé

Agen(e‘
nationale  anan

Ana
del'habitat

FEDERATION FRANCAISE DU BATIMENT

Spécialistes de 'accessibilité
d’un batiment
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E. 1 1 M - ° m
ReruBLIQUE  Les acteurs pouvant offrir des solutions de cofinancement a un projet
d’adaptation

Fraternité

- e v

COLLECTIVITES AIDES CAISSES DE ACTEURS DE ACTEURS
TERRITORIALES NATIONALES RETRAITE L'ASSURANCE BANCAIRES

\ @

ASSOCIATIONS

Action logement,
Prestation de compensation
du handicap (PCH),
Allocation personnalisée a
I'autonomie (APA),
Allocation d’éducation de
I’enfant handicapé (AEEH)
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Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

CCAS

e

Un centre communal
d'action sociale sont des
établissements publics dont
le réle principal

est d'orienter, recevoir et
conseiller le public sur les
démarches a effectuer dans

le domaine social.

Les définitions clés

ESPACE /‘\ France

Rénov’

Le service public pour mieux
rénover mon habitat

CONSEIL

Les Espaces Conseil France Rénov'
proposent un service indépendant
d'information, de conseil et
d'accompagnement des particuliers ayant
des projets de rénovation, qu'ils soient
propriétaires, locataires ou syndicats de
copropriétaires. Les informations et les
conseils délivrés sont gratuits et
personnalisés. lls visent a aider les
ménages a élaborer un projet de
rénovation, a mobiliser les aides
financieres publiques ou privées ainsi qu'a
les orienter vers des professionnels
compétents tout au long du projet de

rénovation.

e France

FRANCAISE

L ]
Liberté
services
Fraternité

Les Maisons France services

Santé, famille, retraite, droit,
logement, impot, recherche
d’emploi, accompagnement au
numeérique : a moins de 30
minutes de chez vous, les
agents France services vous
accueillent et vous
accompagnent pour toutes
vos démarches administratives
du quotidien au sein d'un

guichet unique.

Agence
nationale  anan
del'habitat

LE GIR

Le GIR (groupe iso-
ressources) correspond au
niveau de perte d'autonomie
d'une personne agée. Il est
calculé a partir de I'évaluation
effectuée a I'aide de la grille
AGGIR. Il existe six GIR : le GIR
1 est le niveau de perte
d'autonomie le plus fort et le
GIR 6 le plus faible
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E 2\
REPUBLIQUE a di iti i e
RRANCARE Les ressources a disposition selon votre besoin

Liberté
Egalité
Fraternité

Brochure de Pour donner de l'information a l'usager sur MaPrimeAdapt’ et ses
communication usagers parameétres
Kit de communication Pour informer sur MaPrimeAdapt’ ou rediriger vers I'information
digitale concernant MaPrimeAdapt’ depuis vos plateformes en ligne
Kit d'accompagnement Pour outiller les intervenants amenés a interagir avec le public de
usagers MaPrimeAdapt’

Kit de présentation MPA’

. Pour informer et former vos équipes a la mise en place de MaPrimeAdapt’
(ce présent support)
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Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

EN
REPUBLIQUE - \ France
FRANCAISE Rénov’

a

MaPrimeAdapt’

Ve chunge, moe logamant 3iacapts

La brochure de communication usagers

Agence
nationale  anan
del'habitat

Pourquoi adapter mon logement?

La perte d'autonomie et de mobilité, qu'elle soit liée  I'ige ou & une situation
de handicap, nécessite d’adapter votre logement pour rester chez vous en toute
sécurité plus longtemps. Vous pouvez aussi réaliser des travaux en anticipation
d'une future perte d'autonomie

QUELQUES > ‘
EXEMPLES
DETRAVAUX =
S
Douche Monte-escalier Rampe d'accés
de plainpied dlectrique
Bon a savoir

MaPrimeAdapt’ est cumulable avec les aides locales et les aides
2 la rénovation énergétique.

velle aide ? Pour qu

MaPrimeAdapt’ donne droit ® Personne en sitvation de handicap
a une subvention de

50 0u 70 %

?

o Personne agée de 70 ans ou plus

Personne de 60 3 69 ans en
situation de perte d'autonomie

du montant des travaux sous condition de GIR (GIR 1 3 6)
(dans Ia limite d'un plafond

selon la réglementation [ Ayant des revenus modestes

en vigueur). ou trés modestes

[ Résidant en France (métropole
et Outre-Mer)

[3 Etant propriétaire de son logement
ou locataire dans le parc privé

vel accompagnemen
dans mes démarches

Vious serez accompagné par un assistant 3 maitrise d'ouvrage (AMO). Ce professionnel
sera votre contact privilégié tout au long de votre projet.

de mon parcours

pour préciser mon projet.

¢
Le conseiller France Rénov’ me met en
relation avec un AMO habilité autonomie. 4
Je réalise avec FAMO mon diagnostic logement autonomie ‘
paur déterminer mon projet de travaux et mon plan de
financement
-

<

Py | 1 Je fais appel aun consgiller France Rénov’

/ e / _-I 3 Je dépose ma demande de subvention

4

en ligne ou au format papier.

e

Je fais réaliser mes
travaux par un artisan. &

AN

~~

s Je recois le versement
de ma subvention.

Vous souhaitez adapter
votre logement a vos besoins?
Faites appel a un conseiller France Rénov’ !

Prenez rendez-vous dans
un Espace Conseil France Rénov’

sur le site

par téléphone

0808800700
3] .
REPUBLIQUE
FRANCAISE nee
- e habitat
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E . [ Agence ‘
nationale n

RaeANE  Notre mallette MPA' - Extra Rénov’ "\  ExtraRénov'
Liberté del'habitat
oy Nos kits 3 disposition Les documents nécessaires a la préparation du

P diagnostic logement autonomie

a
PaN A e [ @
) E:a % F 3 - 0w I

AMO MaPrimeAdapt'

Kit de présentation Kit de formation AMO £ : . . "

SOMMAIRE MaPrimeAdapt’ [7 Exemple de dlagno§t|c Dlagnostl.c Iogem'ent
logement autonomie [ autonomie - version
modifiable [7
- -

Mallette AMO MPA’ 5 o
Les ressources utiles Accompagnement du ménage dans le dépdt du dossier
tout au long du parcours de demande de subvention
ménage

/e MaPrimeAdapt’

Préparer le diagnostic
logement autonomie

Accompagner le ménage et 200 —
dans le dépot du dossier ( :_,:__.:- ‘ '
de demande de = i o L
subvention

Parcours usager MaPrimeAdapt' [
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Etat du déploiement
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E . Agence ‘
nationale

rReruslique - Dynamique de MaPrimeAdapt’ depuis le 1°" janvier 2024
FRANCAISE
MaPrimeAdapt’
Ma vie change, mon logement s'adapte
—iE ane
B = B i
[ — —
dossiers créés*  dossiers déposés*  visites sur la page la tranche d’age le montant
MPA'* des principaux moyen des
demandeurs** travaux réalisés 3 des réoi
to es régions
83-84 ans en 2023 (HT)** P | | & d
sur laide habiter avec le plus de
facile dossiers engages**
* Données au 30.06.2024

**Période du 01.01.2024 au 30.06.2024 o



Merci de compléter le questionnaire suivant ce
Vous pourrez retrouver cette présentation

el | | E RéNoV” webinaire, qui nous permet de penser des
ainsi que le replay sur ExtraRénov

formats et thématiques adaptés a vos besoins et
https://extrarenov.anah.gouv.fr/webinaires

attentes.
EX -—
REPUBLIQUE , . l —
FRANCAISE ExtraRénov
o Fhabit
—-—
—
France Rénov' v Ma boite a outils Les aides v
-—
3 —
Accuei | > France Rénov' > Lavieduréseau > Webinaires

MaPrimeAdapt : Bien Accompagner les Ménages 52 17/09/2024


https://extrarenov.anah.gouv.fr/webinaires
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